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Kundenumfrage zur Verbesserung unseres Services 

 

Wir als kundenorientiertes Unternehmen sind ständig bestrebt unsere Dienstleistungen 

derart auszubauen, dass Ihnen der optimale Service geboten wird.  

Derzeit bieten wir für Wind- und Solarenergieanlagen Anlagenzertifikate und die 

2. Nachweistufe, die sogenannte EZA-Konformitätserklärung, an, um den Netzanschluss 

und/oder die Vergütung zu sichern. Da der Termin für die Inbetriebnahme und die 

Konformitätserklärung nah beieinander liegen, geht unsere Überlegung dahin, im Zuge der 

Konformitätserklärung zusätzlich eine Garantieabnahme anzubieten. Damit kann Ihnen die 

größtmögliche Sicherheit geboten werden, dass Ihr Wind- oder Solarpark einwandfrei 

funktioniert und aufgestellt wurde, wie vom Hersteller angeboten und, dass alle Vorschriften 

bezüglich Netzsicherheit und Anschlussregeln eingehalten werden.  

 

Bitte nehmen Sie sich 2 Minuten Zeit  und lassen uns eine Rückmeldung zukommen. 

Schicken sie einfach formlos das Worddokument zurück an info@moe-service.com. 

 

Ihr M.O.E.-Team 

M.O.E. (Moeller Operating Engineering GmbH) 

Tel.: + 49 4821 40 636 0 Fax.: +49 4821 40 636 40 

 

 

Folgende Dienstleistungen könnten wir als Kunde uns vorstellen von M.O.E. durchführen zu 

lassen: 

 

1.    Garantieabnahme inklusive der Konformitätserklärung nach TR8  

2.    wiederkehrende Prüfung 

3.    beide Dienstleistungen werden bereits durch andere Serviceverträge abgedeckt und 

müssen daher nicht separat beauftragt werden. 

 

Bemerkungen (hier können Sie eigene Ideen hinzufügen für Dienstleistungen, die Sie sich 

vorstellen könnten bei M.O.E. zu beauftragen): 

Email: info@moe-service.com 

Fraunhoferstraße 3 

D-25524 Itzehoe 
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